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前言：金融與美好社會
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金融：實現目標的工程

《Shiller, 2012》

廣義來講，
金融是一門目標架構的科學，

也就是透過必要的經濟安排來達成一組目標，
管理實現目標所需的資產。

這些目標可以由家庭、小企業、大公司、民間機構、政府，乃
至社會提出。

金融本身不是目標，
金融不是為了「賺錢」本身，而是一門「功能性」的科學，

因為它的存在是為支應社會的目標所需。

金融機構與社會的目標和理想配合得愈好，
社會就愈強大、成功。
但如果金融機制失敗，
也可能反過來推翻目標。
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金融遇見美好的社會

要讓領導人思考接受金融的未來，
有個基本挑戰：

了解金融可以協助愈來愈多的社會階層增進繁榮，
金融創造的產品可以更加大眾化，
而且可以更進一步和經濟合而為一。

政府的任務是為比賽制定一套清楚的規則，
一方面保護消費者、提升公共利益，

一方面讓參與者在自己最擅長的項目上競爭，
提供更好的產品與服務。

根據人們真實的偏好而設計的金融制度，
會讓人們更易於讓金融創新融入生活，

也讓金融體系的運作更加平順。



Joseph A. Schumpeter
經濟學大師熊彼得

最早重視創新(Innovation)重要性的經濟學家

創新就是
把原來的生產要素重新組合，改變其產業功能，

以滿足市場需求，從而創造利潤。

它包含幾個要素：

是為了追求更好而改變，而不是為改變而改變；
改變的結果必須是更好，沒有更好就不是創新；

最終的效益是創造利潤，
也就是說創新的原始動力是利潤。
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The Theory of Economic 
Development: An Inquiry into Profits, 
Capital, Credit, Interest, and the 
Business Cycle

經濟的動態發展
緣於兩種人的努力與合作，

一是創業家(entrepreneurs，
亦稱企業家)，

他們利用其獨特的洞察力、堅毅的
意志力與排除困難的韌性，將生產

要素重新組合並創造價值；

另一是資本家(capitalists，
多為銀行家)，

他們隱身在創業家身後，
給予必要的資金支持或協助。
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演講重點

1. 中小企業融資市場的特性

2. 韓國銀行體系對中小企業融資

3. 韓國中小企業放款與信用保證

對銀行經營績效之影響

4. 韓國中小企業銀行

5. 韓國KOTEC技術評等機制
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Part Part 

中小企業融資市場的特性
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1. 中小企業融資市場的特性

Stiglitz and Weiss (1981, AER)

信用市場資訊不完整的結構特性，常衍生信用配給(credit 
rationing)的問題；影響所及，經濟地位相對弱勢，且資訊
結構模糊的中小企業，常較大型企業受到更嚴格的信用限
制(credit constraint)。

雖然民間金融機構或市場也會因應此等問題，發展借助信
用保險或信用保證等方式，綬解問題的嚴重性，但適度藉
助政策金融機構或機制，彌補市場失靈或市場機能不足仍
有其必要。

1.1 市場失靈需要政府適度介入
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1.2 商業銀行的中小企業融資之基本性格：

短中期信用+順景氣循環+中大型SME

1.2.1 商業銀行的信用基本上是營利性質的短期或中期融資，
對中小企業緩解週轉性資金缺口當然有其重要性；但是大多數
中小企業，特別是新創事業或新興產業最嚴重的資金缺口卻往
往是中長期信用，一般商業銀行難以充分滿足其需求。

1.2.2 商業銀行的經營目的既在利潤的追求，當景氣樂觀時，
中小企業融資承作意願可能相對積極；一旦景氣逆轉，往往又
急於回收，故常有「晴天借傘雨天收傘」之評。基於此種現實
，以逆景氣循環的經營邏輯，提供中小企業發展所需的中長期
資金的中小企業政策金融機構就有其存在價值。



Ratnovski and Narain (2007)

觀察美國、英國、加拿大、德國與日本等已開發中國家發現
，這五個國家計有18個政策性金融機構，分別聚焦於住宅金
融、中小企業與創新企業金融與農業金融等三個領域。

住宅金融
(Housing 
Finance)

農業金融
(Agriculture 

Finance)

中小企業與創新企業金融
(SMEs/Innovation Finance)
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1.2.3 若干商業銀行因應社會的期待與政府政策的引導，雖
然亦會重視中小企業融資業務的發展，但無可諱言，基於風
險控管的考量，仍多頃向服務規模較中大型或具悠久歷史的
中小企業，鮮能專注服務新創事業、微型企業或小型的中小
企業，基於此種市場失靈現實，亟需產業轉型升級的國家，
往往特別期待藉助中小企業政策金融機構，彌補新創事業、
微型企業或小型中小企業的資金需求缺口。

正因如此，中小企業融資市場除商業銀行參與外，還需要有
中小企業專業銀行，或其他中小企業政策或專業金融機制的
存在。

金融體系的分工：市場金融+政策金融
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Part 2Part 2

韓國銀行體系對中小企業融資
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韓國 versus 台灣

人口 GDP

韓國 51.5百萬人 1.538030兆美元

台灣 23.3百萬人 0.579302兆美元
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韓國中小企業之定義

大型企業 高潛力企業 中型企業 小型企業 微型企業

定義

總資產超過

44億美元

總資產44億
美元以下

年 營 收

400~1,200億
韓元以下
(不同產業，

年營收標準
不同)

年 營 收

10~120億韓
元以下
(不同產業，

年營收標準
不同)

小於10人
(服務業小於
5人)

總資產超過

新臺幣1,350
億元

總資產新臺

幣1,350億元
以下

年營收新臺

幣 12~36 億
元以下

年營收新臺

幣3千萬~3.6
億元以下

家數
1,736家 3,558家 102,000家 378,000家 3,063,000家

合計 3,548,294家

資料來源：韓國中小企業暨創業部（Ministry of SMEs and Startups, MSS），本研究整理
成立於2017年6月
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韓國中小企業之定義

行業
中小企業 小型企業 微型企業

資本額或營收 員工人數 員工人數 員工人數

製造業 資本額80億韓元以下 小於300人 小於50人 小於10人

採礦、營造及運輸業 資本額30億韓元以下 小於300人 小於50人 小於10人

出版業、資通訊業、管理及
支援服務業、醫療保健及社
會工作服務業、專業、科學
及技術服務業

營收300億韓元以下 小於300人 小於10人 小於5人

農林漁業、電力、瓦斯、暖
氣及水供應業、批發及零售
貿業、住宿及餐飲業、金融
及保險業、藝術、娛樂及休
閒業

營收200億韓元以下 小於200人 小於10人 小於5人

汙水處理、廢棄物處理服務
業、教育業、維修及其他服
務業

營收100億韓元以下 小於100人

房地產租賃業 營收50億韓元以下 小於50人
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台灣中小企業之定義

資料來源：經濟部，中小企業認定標準

行業
大型企業 中小企業 小規模企業

資本額或營收 員工人數 員工人數

製造業
營造業
礦業
土石採取業

實收資本額

新臺幣8千萬

元以下

經常僱用員

工數

未滿200人 經常僱用員工數
未滿5人

其他行業
前一年營業額
新臺幣1億元
以下

經常僱用員
工數
未滿100人

家數
32,645家 1,408,313家

合計 1,440,958家
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韓國中小企業之貢獻

資料來源：韓國中小企業暨創業部（Ministry of SMEs and Startups, MSS）

台灣
SMEs

97.73%

78.19%

15.04%

韓國中小企業家數、員工僱用人數、對出口貢獻及對韓國經濟貢獻之比重

台灣SMEs銷售額 30.71%
資料來源：韓國中小企業暨創業部（Ministry of SMEs and Startups, MSS），本研究整理
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韓國中小企業之借款情形(1/2)

韓國中小企業及大型企業貸款趨勢

資料來源：OECD (2018), “Financing SMEs and Entrepreneurs 2018”.
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韓國中小企業之借款情形(2/2)

資料來源：OECD (2018), “Financing SMEs and Entrepreneurs 2018”.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

中小企業貸款(兆韓元) 369 422 443 441 455 462 489 522 561 610

整體企業貸款(兆韓元) 425 511 531 541 586 618 654 706 756 776

中小企業貸款占整體企業貸款比重 86.8% 82.6% 83.5% 81.5% 77.7% 74.7% 74.7% 74.0% 74.2% 79.0%

政府保證之中小企業貸款(兆韓元) 40 43 56 56 55 57 60 60 61 63

政府保證貸款占中小企業貸款比重 10.8% 10.2% 12.7% 12.7% 12.2% 12.3% 12.2% 11.5% 10.9% 10.0%

韓國中小企業貸款情形

銀行貸款
非銀行金融
機構貸款

債券
及股權

創投
信用保證
貸款*

其他政府
輔助措施

合計

2004 61.1% 22.7% 0.6% 1.2% 13.6% 0.8% 100.0%
2006 64.0% 22.7% 0.8% 0.8% 11.0% 0.7% 100.0%
2008 68.0% 21.0% 0.8% 0.7% 8.9% 0.6% 100.0%
2009 64.7% 21.0% 1.0% 0.7% 11.7% 1.0% 100.0%
2010 64.5% 20.7% 0.7% 0.8% 12.3% 1.1% 100.0%
2011 67.8% 17.2% 0.5% 0.9% 12.3% 1.4% 100.0%

韓國中小企業之外部資金來源

*  Government guarantees are assumed to cover bank lending. Some of the lending by government institutions is 
reported as loans by banks and non-banks.

資料來源：OECD (2014), “OECD Economic Surveys: Korea 
2014”.
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台灣中小企業放款占全體企業放款比重

TWD trillion

Source: Financial Supervisory Commission (Taiwan)
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韓國政府對中小企業提供資金支援之架構

資料來源：OECD (2014), “OECD Economic Surveys: Korea 2014”.
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韓國信用保證機制之架構

資料來源：Park, Yong-pyung等(2009), “The Services of Korea Credit Guarantee Fund”. 本研究整理
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韓國信用保證制度

信用保證基金 (Korea Credit Guarantee Fund, 簡稱
KODIT)  1976年成立

— 主要業務：信用保證 、管理諮詢 、信用保險 、基礎建

設信用保證。

— 資金來源：由政府及金融機構依法捐助。依照法律規定

，銀行每月必須將對企業之融資餘額按年率0.2%捐助予

KODIT。政府捐助額則依照當年度預算編列。

— 保證費率：依據申保企業之信用評等及保證期間等，按

保證餘額以年費率0.5%至2.0%計收手續費。

— 保證成數：為七至九成，依金融機構別、

貸款項目別及企業信用評等情形而異。
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韓國信用保證制度

技術信用保證基金(Korea Technology Finance 
Corporation,簡稱KIBO或KOTEC)  1989年成立
— 業務聚焦於針對科技企業保證為對象及技術評價(等)。Kibo對智慧

財產融資信用保證方面更加專注。

— 主要業務：信用保證、技術評估、信用資訊服務、顧問服務等。

— 資金來源：由政府及金融機構依法捐助。政府捐助係依國家預算情
形編列，技術信用保證基金成立迄今，每年均獲得政府之捐助。金
融機構之捐助則依據新技術財務援助法（Financial Assistance to New
Technology Businesses Act）之規定，金融機構及風險性投資金融公
司（Credit-specialized Financial Companies）應依下列公式按月捐贈
技術信用保證基金：

(1)金融機構：月平均融資餘額 1/10001/12
(2)風險性投資金融公司：月平均融資餘額 3/10001/12。

— 保證費率：依據申保企業之信用評等及保證期間等，按保證餘額以
年費率0.5%至2.5%計收手續費。

— 保證成數：為七至九成，依金融機構別、貸款項目別及企業信用評
等情形而異。
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台灣中小企業信用保證基金

SMEsSMEs
Taiwan
SMEG
Taiwan
SMEG

SMEsSMEs BanksBanks
Taiwan
SMEG
Taiwan
SMEG

Indirect Guarantee 間接保證

Direct Guarantee 直接保證

SMEsSMEs BanksBanks Taiwan SMEGTaiwan SMEG

Co-Guarantee 相對保證

SMEsSMEs
Cooperative

Parities
Cooperative

Parities
BanksBanks

Taiwan
SMEG
Taiwan
SMEG

99%

0.7%

0.3%
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KODIT

資料來源：KODIT官網, 本研究整理

倍

韓國信用保證基金之資本、保障金額及資金槓桿比率
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KODIT

資料來源：2017 KODIT 年報, 本研究整理

韓國信用保證基金資金來源(捐助來源)
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KIBO (KOTEC)

資料來源：2017 Kibo 年報, 本研究整理

倍

韓國技術信用保證基金之資本、保障金額及資金槓桿比率
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KIBO (KOTEC)

資料來源：2017 Kibo 年報, 本研究整理

韓國技術信用保證基金資金來源(捐助來源)
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台灣中小企業信用保證基金

Establishment: 9 July 1974.

Nature: Non-profit organization under supervision of

Ministry of Economic Affairs

Source of Paid-in Capital 資金來源(捐助來源): Up to the

end of 2017, donations received have totaled TWD 136

billion (USD 4.56 billion), 74.4% of which are from the

central and local governments, 25.6% the contracted

financial institutions.

Employees: about 350

Contracted financial institutions: 60, with more than 3,600

branches
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台灣中小企業信用保證基金 – 保證倍數

Outstanding Credit Covered by Guarantees / Net Worth
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Government credit guarantees for loans to 
SMEs in 2016 

資料來源：OECD (2018), Financing SMEs and Entrepreneurs 2018 

台灣
2017年
5.56%
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 韓國中小企業金融政策是由政府進行強勢主導，包含：

 政府部門政策性貸款－近100種與中小企業融資相關
的政策性基金

 政策性(專業)銀行－韓國中小企業銀行(IBK) 、韓國
產業銀行(KDB)

 信用保證機制－信用保證基金(KODIT) 、技術信用保
證基金(KIBO或KOTEC) 

 韓國政府對中小企業金融政策保有很高程度的自主性，
為政策的主導者。

 政府對專業銀行之經營掌握絕對的控制權，IBK官方
控制股權約達62%，Korea Eximbank及KDB官方控制
股權皆為100%。

 策略性的產業升級，以及針對難以評估的技術與智慧
財產之融資保證技術，極具學習價值。

小結
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Part 3Part 3

韓國中小企業放款與信用保證

對銀行經營績效之影響



%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

所有企業平均放款利率 6.95 7.49 6.09 6.33 6.25 5.83 5.06 4.65 3.91 3.58

中小企業平均放款利率 7.71 8.28 6.65 6.87 6.8 6.26 5.3 4.83 4.07 3.81

利差 (所有企業與中小企業平均放款利率之差) 0.76 0.79 0.56 0.54 0.55 0.43 0.24 0.18 0.16 0.23

36

韓國中小企業放款之利率與利差

資料來源：OECD (2018), “Financing SMEs and Entrepreneurs 
2018”.
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韓國中小企業之不良放款

%

資料來源：OECD (2018), “Financing SMEs and Entrepreneurs 2018”.

* 韓國國內銀行中小企業不良放款對總貸款之比例

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

中小企業不良放款 (兆韓元) 3.45 7.58 6.70 11.52 8.24 9.14 10.04 9.87 10.12 8.44

中小企業不良放款比例* (%) 0.93 1.79 1.57 2.61 1.81 1.98 2.05 1.89 1.80 1.38
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資料來源：ADB (2015), Asia SME Finance Monitor 2014 

亞洲各國中小企業放款占總放款之比重

韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(1/8)

台灣
2018年8月底

25.29%
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世界各國中小企業放款占全部企業放款之比重

資料來源：OECD (2018), Financing SMEs and Entrepreneurs 2018 

韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(2/8)

台灣
2018年8月底

55.74%
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韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(3/8)

世界各國中小企業放款餘額成長率

資料來源：OECD (2018), Financing SMEs and Entrepreneurs 2018 
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資料來源：ADB (2015), Asia SME Finance Monitor 2014 

各國中小企業對國內生產毛額(GDP)之貢獻比重

韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(4/8)

台灣
2016年

SME銷售額
30.7%
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資料來源：ADB (2015), Asia SME Finance Monitor 2014 

各國中小企業放款對國內生產毛額(GDP)之比例

韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(5/8)

台灣
2017年
34.2%
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韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(6/8)
— 亞洲各國中小企業獲得保證之比例

Source: Asian Credit Supplementation Institution Confederation (ACSIC), 2012 
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韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(7/8)

— 亞洲各國中小企業獲得保證占GDP之比重

資料來源：KODIT, 2017年5月簡報
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韓國中小企業放款與信用保證
與世界各國經營績效之比較(8/8)
— 亞洲各國信保機構獲利或損失情形

獲

利

損

失

Source: Source: Asian Credit Supplementation Institution Confederation (ACSIC), 2012
Note: Net profit & loss = (Recovery + Fee income)/Payment under guarantee 
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小結

國家

中小企業家數 中小企業放款 逾放比

家數 員工數 出口 占總放
款比重

占企業
放款比重

總逾
放比

中小企業
逾放比

韓國 99.9% 87.9% 37.5% 40% 80% 1% 1.38%

台灣 97.7% 78.2% 15.0% 25% 55% 0.27% -



中小企業融資缺口

47資料來源：Poh-Ling Ho, 2018年6月簡報



48Source: Asia Development Bank, 2014

亞洲各國中小企業融資工具



49

Part 4Part 4

韓國中小企業銀行



4.1 韓國中小企銀在韓國體系中的
明確定位—政策性銀行

50

資料來源：根據韓國金管會網站整理。
(http://english.fss.or.kr/fss/eng/wpge/eng
211.jsp)2016/4/7; 信用合作社家數資料
來自中央存款保險公司出國報告《韓國
基層金融機構存款保險制度之研究》
2005年底

韓
國
銀
行
體
系

銀行

商業銀行

全國性銀行(4+2)

韓資(4)新韓銀行、友利銀行、韓亞銀行、國民銀行

外資(2)渣打韓國、花旗韓國

地方性銀行(6) 大邱、釜山、光州、濟州島、全羅北道、慶尚南道

外國銀行分行(36)

政策性銀行(3+2)

KDB, IBK, EIBK

NongHyup Bank、Suhyup Bank

非銀行

專業信貸融資公司

互助儲蓄組織

信用合作社

韓國信用合作聯合社(1,051)

全國農協中央會(1,293)

全國漁協中央會(92)

森林合作社協會(132)

韓國社區信用合作社聯合社(1,612)

2858E,2125E,2573E

4. 韓國中小企業銀行
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我
國
金
融
體
系

銀行

本國銀行(39)

外國在台分行(26)

大陸在台分行(3)

合作金融機構

信用合作社(23)

農會信用部(283)

漁會信用部(28)

我國銀行體系39家銀行均屬商業銀行性質，沒有明顯的地方性銀行，信
用合作社式微；專業銀行只有在銀行法專章以規範，欠缺單獨立法，法
律地位不盡明確，功能長期不彰，難以支撐產業結構轉型調整之需。整
體而言，金融分工概念不如日韓明確。

台灣現行金融體系
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4.2 韓國FSC持續強化政策銀行IBK與KDB角色
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韓國的銀行法制之主要立法

1. 韓國銀行法－1950.5.5立法通過

2. 韓國工業／產業銀行法－1953.12.30立法通過

3. 韓國中小企業銀行法－1961.7.1立法通過
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2013年韓國產業銀行民營化政策喊停
回歸由政府主導控制

2013年8月，

韓國金融服務委員會提出《韓國產業銀行法》(KDB Act)修正案，
將原訂的韓國產業銀行民營化計畫取消喊停，

2014年7月，

將KoFC併入韓國產業銀行，
同時維持韓國政府在KDB的控制性股份。

4.3 韓國政策銀行制度或政策勇敢轉向



韓國中小企業銀行(IBK ，Industrial Bank of 

Korea)係依1961年《韓國中小企業銀行法》

設立的中小企業專業銀行，為韓國政府主導之

政策性公營行庫。

韓國中小企業銀行秉持著政策性銀行之角色，其目的是確保中小企業有
效信用制度、扶持和培育中小企業經濟活動、促進中小企業發展。

韓國財政部持有韓國中小企業銀行50.9%的股份，加上政府100%持股的
KDB韓國工業銀行與EIBK韓國輸出入銀行分別持有8.7%與2.3%，目前
韓國政府總計控有61.9%的股份。(韓國財政部普通股持股由2000年初的
85.5%降至2014年的51.2%，自此即反向漸進增加持股)

56

普通股 特別股 合計
財政部 51.8% 45.8% 50.9%
KDB 1.9% 47.9% 8.7%
EIBK 1.5% 6.3% 2.3%

外國人 18.9% - 16.0%

其他 25.9% - 22.1%

合計 100.0% 100.0% 100.0%

61.9%

38.1%

4.4 單獨立法設立的韓國中小企銀IBK

(As of December 31, 2016)



韓國中小企業政策指導架構

韓國中小企業政策的最高指導單位是總統所主持之『
中小企業特別委員會』，主管機關為『中小企業暨創
業部』 （Ministry of SMEs and Startups, MSS），其
部⾧由總統任命之。 MSS成立於2017年6月。

中小企業提供經營、管理與訓練等相關輔導，是由政
府輔導單位為財團法人制的『中小企業振興公團』執
行。

民間組織則是由中小企業所組成之『韓國中小企業協
同組合中央會』，其主要功能是為中小企業發聲，協
助發展等事宜。
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之一

本法目的：本法目的係透過建立韓國中小企業銀行提供中小企業
有效益之信用體系，以促進中小企業獨立之經濟活動，並提高其
經濟地位。《第1條（目的）》
高階主管定義：

（1）韓國中小企業銀行應設立高階主管，包含董事⾧、執行
董事、董事、及審計⾧。
（2）董事⾧與審計⾧應分別設立㇐人，固定之執行董事及董事
之人數應由公司章程訂定。 《第24條（高階主管） 》

本法目的 高階主管定義
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之二

（1）韓國中小企業銀行董事⾧之任免應依據金融服務委員會主
席之建議，由大韓民國總統任命及解任。
（2）執行董事與董事之任免應依據韓國中小企業銀行董事⾧之
建議，由金融服務委員會任命及解任。
（3）審計⾧應由金融服務委員會任命及解任。
《第26條（高階主管之任免）》
 韓國中小企業銀行董事⾧得依據公司章程委任其代理人，並

有權進行與韓國中小企業銀行、執行董事、董事、或員工之
間業務有關之訴訟或非訟行為。

《第30條（代理人之任命） 》

代理人之任命董事⾧/高階主管任免

59



相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之三

對中小企業進行研究與調查：韓國中小企業銀行應對中小企業進行
研究與調查，並提供業務發展所需之指導服務。《第33-3條（對
中小企業之研究與調查）》

中小企業銀行之準備金率特別另訂：韓國中小企業銀行之各項支付
準備率應由韓國央行貨幣政策委員會訂定之，該準備率可異於其它
金融機構。《第33-4條（各項支付準備）》

可向政府基金借款：惟韓國中小企業銀行可向為中小企業所籌設之
各種政府基金借款。《第34條（各政府中小企業基金之借款）》

研究調查 支付準備率另訂 可向政府基金借款
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之四

（1）韓國中小企業銀行在管理各種信用基金時，應確保該基金
運用符合特定目的和計畫，並可派遣旗下人員或採取其他有效管
理各種基金的必要措施。

（2）韓國中小企業銀行依據第(1)項所提供之中小產業基金為管
理之目的而移轉至相關管理帳戶後，不得受任何權利之主張。
《第36條（各種信用基金管理） 》

各種信用基金管理
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之五

可發行中小企業金融債券但不可超過實收資本及準備金的20倍
，且政府提供贖回擔保：

（1）韓國中小企業銀行可發行各種中小企業金融債券。

（2）中小企業金融債券之發行金額不得超過韓國中小企業銀行
實收資本及準備金總合的20倍。

《第36-2條（發行中小企業金融債券）》

大韓民國政府可對第36-2條第(1)項規定之中小企業金融債劵本
金及利息的贖回提供擔保。

《第36-5條（政府對債劵之擔保）》

發行金融債券 政府提供IBK金融債券擔保
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之六

營運若有虧損則由準備基金與政府撥補：韓國中小企業銀行每㇐
會計年度之淨虧損應由各種準備基金撥補; 於準備金撥補後仍有
不足時，其差額則由大韓民國政府負責撥補虧損。

《第43條（虧損撥補）》
（1）金融服務委員會得依據本法監督韓國中小企業銀行，並為
監督其業務之必要得發布規定。金融服務委員會依總統命令得發
布規定，以監督韓國中小企業銀行，並確保韓國中小企業銀行健
全管理。
（3）韓國中小企業廳廳⾧得為監督韓國中小企業銀行之必要，
向金融服務委員會提出要求。《第46條(監督)》

營運虧損之撥補 中小企業銀行之監督職責
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相較其他銀行，韓國中小企業銀行的獨特性之七

稅費免徵之特別豁免：韓國中小企業銀行就其財產及事業，應免
徵收大韓民國政府或地方政府之課稅及公共費用。
《第50條（稅收及公共費用豁免）》

中小企業銀行免徵稅費
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韓國KOTEC技術評等機制

韓國文創產業之評等系統

65

韓國文創產業之完工保證制度

韓國技術評等系統

Part 5Part 5



中小企業籌資問題

 資訊不對稱、市場失靈

 風險較高、獲利模式突顯不易

 資產價格難評定

 投融資誘因不足

 無形資產次級交易市場機制不完備

66



導入技術評等機制，克服市場失靈

 為協助解決中小企業籌資所面對之困境，我國可參考韓國

開發至今約20年的「技術評等系統」 ( Kibo Technology
Rating System, KTRS )，建置適宜我國中小企業之評等指

標與評等模型系統。將風險控制在可接受的合理範圍，降

低投資者與金融機構之疑慮，以順利將資金導入，豐富中

小企業之發展能量。

 韓國技術信用保證基金(Korea Technology Finance Corpor
ation, 簡稱KOTEC或Kibo)成立於1989年4月1日，定位為

非營利的保證機構，是韓國政府為了協助中小企業的技術

開發或是將有前景的技術商業化，所成立的技術信用保證

機構。
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韓國技術信用保證基金(Kibo)技術評等簡介

Kibo於 1997年 3月成立第一個技術評估中心 (Technology
Appraisal Center，簡稱TAC)，開始為企業所研發之技術做
評估。經多年的經驗累積，於2005年開發技術評等系統(Kibo
Technology Rating System，簡稱KTRS)，演進成為目前Kibo
通用之評估系統。

總部：10個部門 & 7個協力辦公室/員工人數1,156人，其中
581位技術評估專業人員，190位具博士學位(2016年底)

業務處：1個中央技術評估機構，9個區域技術評估中心，54
個洽談技術評估中心

Kibo技術評估之主要特點是注重申請人的未來成長性和未來
價值，針對申請人的技術和市場能力進行評估，

而不是根據過去的銷售及財務紀錄。
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技術評等與信用評等有何不同？
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Credit Rating System Tech. Rating System

• Forecast firm’s credit risk
 ex) Probability of default

• Focus on firm’s past history
 Backward looking criteria
 ex) Financial records 

• Evaluate the tangible assets
 property, plant and 

equipment 

• Financial measures are dominant

• Forecast firm’s technology 
commercialization 

• Focus on firm’s future growth 
potential
 Forward looking criteria
 ex) sales growth, employment 

growth

• Evaluate the intangible assets
 Goodwill, patent, R&D 

expenditure …

• Non-financial measures are 
dominant

• KTRS



KTRS之演進
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Archetype

• Inception of 
Technology 
Appraisal

• Technology 
Level

• Use 16 
Indicators

KTRS

• Technology 
Level + Risk 
Level

• Use 45 
Indicators

KTRS-
Startup

• Reflect key 
features of 
startups

• Simplified 
and Reflect 
the key 
aspects of 
startups

Upgrade of 
KTRS

• Enhance 
Metric 
Indicators

• Enhancing 
Correlation 
with Default 
Ratio

• 34 Indicators
• Feedback 
system

Upgrade of 
KTRS

• Enhance 
Metric 
Indicators

• Enhancing 
Correlation 
with Default 
Ratio

• 33 Indicators
• Growth 
Potential 
Module

1999 2014201020082005

至2017年底，Kibo已經完成超過167,000個技術評估保證案件



評等的流程，從評估指標數據的輸入、評估指標技術及風險的分

析到評估等級結果，請見下圖。

KTRS技術評等系統

(一) 技術評等流程
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(二) 技術評等

KTRS技術評等系統
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主層面 次層面 指標

管理能力

(9項指標)

1. 技術經驗(知識)水準
1. 相同產業中，管理階層之管理經驗水準
2. 管理階層之技術知識水準
3. 管理階層之技術瞭解程度

2. 管理能力
1. 技術人力管理
2. 管理能力/管理策略
3. 技術管理策略

3. 管理情形和團隊合作
1. 管理階層之教育背景和經驗
2. 資本參與
3. 與企業主之關係及團隊合作

技術能力

(11項指標)

4. 研究發展能力
1. 獨特技術研發組織
2. 技術研發及設計人力

5. 技術發展之成果
1. 技術開發及得獎(證書)情形
2. 智慧財產權擁有情況
3. 研究發展投資比率

6. 技術創新水準
1. 技術區別/設計優越
2. 模仿的困難度
3. 技術的生命週期位置/趨勢符合性

7. 技術完整性及發展性
1. 技術的完整性/設計的完整性
2. 技術的獨立性
3. 策略的擴散效果(ripple effect)

市場性

(7項指標)

8. 競爭狀態
1. 目標市場的規模
2. 市場的成長潛力

9. 競爭因素
1. 競爭情形
2. 限制與鼓勵因素，例如：法律或規範

10.競爭力
1. 市場認知
2. 市場占有率
3. 相對於替代產品之競爭優勢

商業可行性及獲利能力

(6項指標)

11.生產能力與大量生產
1. 生產能力/品質管理能力
2. 投資金額適當性
2. 資本來源能力

12.獲利預測 1. 行銷能力
2. 買方之多樣性與穩定性
3. 投資回收機會

KTRS
技
術
層
面
之
衡
量
面
向
與
指
標

KTRS技術評等系統
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指標挑選出來後，每項
指標給分等級從1到5，
以層級分析法(Analytic
Hierarchy Process ，
AHP)，給予V1~V10之
技術等級，流程如右圖
。層級分析法 (AHP)主
要是採用外部專家問卷
，針對指標給予權數，
而不同的產業也會給予
不同的權數，以技術可
行性、商業可行性等決
定技術未來商業成功的
可能性。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 權重評等模型 

 33 項指標之權重係數係由 AHP 決定，權重通常 3 年重新檢視一次。 

 不同產業之權重係數會有差異，KTRS 目前運用之產業業包含一般製造業、生

物科技產業(BIO)、綠能產業(ECO)、資訊軟體業、網路科技業、設計業及匯流

產業(Convergence)等 7 類產業。 

 決定未來商業成功可能性，例如：技術可行性、商業可行性等。 

指標主要來自： 

‧ 期刊論文 

‧ 評估者經驗 

‧ 專家意見 

投入變數 

33 項因子資料 

發現成功/風險 

關鍵因子 

 

評分模型 

 

技術水準 

(V1-V10) 

評分模型採用 AHP 

‧ 使用外部專家問卷，針對指標(因子)給予權數 

‧ 而不同的產業也會給予不同的權數 

‧ 以技術可行性、商業可行性等決定技術未來商業成功的可能性 

選擇與建構 

KTRS技術評等系統
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(三) 風險評等
 風險層面的指標則除考量技術成功或失敗的風險因素外，另納

入企業外部與內部環境變數。技術風險的計算是以KOTEC累積
長時間的評價案例為樣本，利用Logit Model，透過因素分析
(Factor Analysis)、主成分分析(Principal Component Analysis)及
歷史違約資料，估計送件之風險等級，等級亦分為10級R1~R10
，流程如下圖。不似一般的信用評等模型是透過財務變數進行
估算，Logit Model可以衡量技術相關風險。

KTRS技術評等系統
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(四) 技術營運評估等級

 完成技術評等(V1 ~V10)和風險評等(R1~ R10)後，

Kibo會再藉由權重加總，獲得AAA至D等10個等

級之技術營運評估等級 (Technology Business

Appraisal Grade)。評等愈前愈佳。

 評等結果之效期為6個月，效期過後需重新評等。

KTRS技術評等系統
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KTRS技術評等系統

Tech Level

Risk Level
V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9 V10

R1 AAA

R2 AA

R3 A

R4 BBB

R5 BB

R6 B

R7 CCC

R8 CC

R9 CC C

R10 D

技術等級高 技術等級低

風險等級低

風險等級高



 技術評估報告

技術評估報告 內容包含：

1. 綜合結論與建議

2. 公司概述

3. 技術概要

4. 評估意見

5. 評估結果

6. 參考資料

* 由於Kibo聚集大量專業人員，且會追蹤個案表現並定期
進行修正檢討，在韓國的公信力強，基本上，只要企業
評等在BBB以上，銀行都會放款給該企業。

KTRS技術評等系統
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 KTRS模型主要適用之產業

KTRS技術評等系統
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 評估案件之逐年違約率，2009年~2013年的違約機率值約維
持在4%~5%左右，都還在預期的範圍內。

KTRS技術評等系統
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 至於評估案件之各等級違約率，由下圖可知，AAA等級的
違約率非常低，趨近於0。

 違約率從0%(AAA)到4.74%(B)，顯示KTRS評等相當準確，
評等愈好，違約率愈低。

KTRS技術評等系統
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文創產業涵蓋領域廣泛，如戲劇、電影、動畫、遊戲等均有
各自的產業特性，評估重點並不一樣。文化體育觀光部
(Ministry of Culture, Sports and Tourism，MOCST) 、
KOTEC、韓國文化產業振興院 (Korea Creative Content
Agency，KOCCA)與韓國輸出入銀行(Eximbank)於2009年9
月簽署備忘錄(MOU)，分二階段逐步建置七項文創產業的
專屬評等模型，第一階段自2009年11月至2010年5月，建置
線上遊戲、電影、電視劇、動畫、卡通等五種模型，第二階
段自2011年6月至2011年9月，建置行動遊戲及音樂劇等二種
模型，其建置原則及程序如下：

 建置原則：建置之模型須具備該項產業之特性、
應聚焦於具成功潛力者、應有合理的基準指標

文創產業之評等系統
(Cultural Contents Rating System)
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 建置程序：

1. 按線上遊戲、電影、電視劇、動畫、卡通等產業類別分析

其各自之價值鏈(Value Chain)，萃取重要的關鍵因素。以

電視劇製作價值鏈為例：

文創產業之評等系統

83



 建置程序：

2. 進行2~3次專家訪談(Interview)，徵詢業界專業人士對該
產業價值鏈分析之意見及建議，依訪談結果修正、改進
(Improvement)。確定文創評等模型之關鍵指標 (Key
Criteria)。

3. 進行模擬測試(Simulation)。

4. 以層級分析法(AHP)決定參數權重。

5. 文創評等系統之3大指標主面向：

文創產業之評等系統
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 發展重點：

1. 篩選製作流程之評估標準

2. 反映各產業之特性

3. 評估重點著重於專案計畫而非企業財務及信用狀況

(Project-based valuation, not company-based)

4. 綜合考量未來票房價值之權數(“Box-Office Value 
(Hit)” Probability)及完工權數(Completion Probability)

5. 每項指標盡可能以量化數據表示

文創產業之評等系統

85



主層面 次層面
指標

遊戲 戲劇 動畫 電影 卡通

製作的基礎設

施

執行長

的能力

執行長的經驗水準 執行長的經驗水準 執行長的經驗水準 執行長的經驗水準 執行長的經驗水準

執行長的知識水準 執行長的知識水準 執行長的知識水準

執行長擁有的製作人組合 創意及創新的精神

管理能力 管理能力 管理能力 管理能力 管理能力

企業

能力

團隊合作 團隊合作 團隊合作

資本參與 製作人組合 製作人組合 製作人組合 製作人組合

發展軌跡紀錄

資金籌措能力 資金籌措能力 資金籌措能力 資金籌措能力 資金籌措能力

製作內容之競

爭力

製作

能力

團隊及製作人的能力 編劇能力 製作團隊能力 編劇能力 製作團隊能力

主要開發者的能力 製作人能力 創意環境 導演能力 發展環境

商業化經驗 男/女主角能力 男/女主角能力

研發投資的程度 男/女主角受歡迎程度 研發投資的程度

員工能力 員工能力

核心元素

之品質

規劃的適當性 劇本流行性 深入的概要內容 題材的潛力 角色規劃的精確度

內容的傑出性 內容品質的傑出性 劇本的競爭性 內容的傑出性

重複使用率 藝術插圖的結構 品質的確認

完工

能力

目前製作進度 電視台的播放確認 目前製作進度 目前製作進度 目前製作進度

專案可行性 預算之合理性 預算之合理性 預算之合理性 確認程度

來自電視台之資金支援 資金籌措能力

製作管理能力 製作管理能力 製作管理能力

契約確認 契約確認

價值創造(獲利

性)

目標市

場行銷

市場展望與趨勢符合性 市場趨勢符合性 銷售契約 市場趨勢符合性

行銷能力 行銷能力 行銷能力 行銷能力

市場穿透潛力 市場競爭力

潛在獲

利能力

收費服務的時機 收入管道 國內播放潛力 利潤分配結構 執照合約的有效性

利潤分配結構的適當性 國外播放潛力 銷售計畫的可行性

預售情形 預售情形 預售情形

附屬收入模型

OSMU
(one source multi-use)

多元運用潛力

投資報酬率 投資報酬率 投資報酬率 投資報酬率 投資報酬率

擴散效果 擴散效果 擴散效果 擴散效果 擴散效果

文創評等系統(5個次產業)之衡量面向與指標
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等級評定

等 級 分 數
AAA 90~100

AA 85~89

A 80~84

BBB 75~79

BB 70~74

B 65~69

CCC 60~64

CC 55~59

C 50~54

D 45~49

文創產業之評等系統
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 辦理情形：自2009年迄今，已開發11種文創產業評等模型，

運作流程如下：

文創產業之評等系統
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 評鑑報告：範例如下圖
技術評估報告 內容包含：

1. 綜合摘要

(1)內容概述
(2)報告摘要
(3)結論摘要

2. 內容分析
(1)主要特性綜述
(2)發展基礎設施

(3)內容競爭力
(4)價值創造結構

3. 評鑑詳情

(1)評鑑方法
(2)細節描述
(3)結論

文創產業之評等系統
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 文創產業屬高風險產業，以電影為例，製片人和投資
者須面臨各種無法事先預知的風險，如劇本作家、製
片人、導演和演員的創作風險，發行商的發行風險以
及影片上映後的市場風險等，其中最大的風險為電影
無法拍攝完成的風險，因此完工保證模式為製片人、
投融資者提供對抗不確定性、掌控影片拍攝風險的最
佳避險工具。

 KOTEC為降低金融機構疑慮，將風險控制在可接受
的合理範圍，以協助文創產業等相關領域之企業順利
籌措資金，自2009年起對電影、電視劇、
音樂劇、線上遊戲、動畫及數位內容等
文化創意領域之產業提供「完工保證」服務。

韓國文創產業之完工保證
(Completion Guarantee)



目的：協助文化創意等相關領域製作者之特定計畫/作品順利完工
，並得以未來之營收償還貸款。

資金來源：

 2009年起韓國文化體育觀光部以專款專用方式撥款100億韓元予
KOTEC，保證倍數5倍。

 韓國輸出入銀行(Eximbank)亦撥款予KOTEC，保證倍數10倍。
此外，韓國中小企業銀行(Industrial Bank of Korea)、友利銀行
(Woori Bank)、韓亞銀行(Hana Bank)及國民銀行(KB Bank)也有
挹注資金。

 截至2013年底，該專案基金累計140億韓元。

保證對象：製片商/製作者。

製片商/製作者根據與影片發行商/通路商所訂之預購契約，

向銀行申貸拍攝/製作作品所需之融資金額，

由KOTEC提供信用保證。

完工保證簡介
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保證標的：計畫拍攝/製作的作品。

融資金額：製作成本之20% ~70%如下表「評鑑等級與保證比例」
，KOTEC對評鑑等級B以上者提供信用保證。保證額度不包含於保
證前已花費之製作成本。

合作之融資銀行：韓國輸出入銀行、韓國中小企業銀行、友利銀行
、韓亞銀行及國民銀行。

保證成數：一律8.5成；如屬合作之五家銀行，
保證成數可提高至9.5成。

評鑑等級
保證金額占

製作成本的比例
調整比例之條件

A以上 不得逾60% (a) 如屬高附加價值服務的文化內容及

韓流內容者：外加10%
(b)如無法取得發行商同意將款項匯入

製片商備償專戶之承諾：調降10%

BBB 不得逾50%
BB 不得逾40%
B 不得逾30%

完工保證簡介
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保證金額上限：30億韓元，如屬高附加價值服務的文化內容及韓流

內容者，保證金額上限提高至50億韓元。

 高附加價值內容者：廣播電台及電視台的播放節目、遊戲、動

畫電影、內容匯流

 韓流內容：即文化內容係外銷海外或有外銷合約者

保證手續費率：減免年費率0.2%。

保證期間：依據每項作品預售合約的約定期限，通常皆不逾1年，

必要時得視個案狀況調整展延。

回饋機制：未來營收若優於預期，如為風靡一時的影片，

KOTEC可自製片商/製作者取得該作品獲利(profit)之一定比例回饋

，稱之為「績效基礎保證手續費(Performance-based guarantee fee)」

完工保證簡介
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完工保證之運作機制
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 2009年至2017年6月間，針對文創產業已保證490件專案計畫，保證金

額合計3,541億韓元。失敗比率約為10%，較一般企業的5%要高。

完工保證之辦理情形

年度 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017.6 合計
案件數 1 17 22 32 48 57 100 132 81 490
保證金額 1 149 257 375 441 502 601 746 469 3,541

產業
案件 保證

數量 比率 金額 比率
遊戲(Game) 87 17.8% 717 20.3%
動畫(Animation) 31 6.3% 156 4.4%
戲劇(Drama) 197 40.2% 1,683 47.5%
電影(Film) 20 4.1% 118 3.3%
數位內容(Digital Content) 16 3.3% 90 2.5%
表演(Performance) 120 24.5% 729 20.6%
人物(Character) 11 2.2% 31 0.9%
音樂(Music) 5 1.0% 13 0.4%
卡通(Cartoon) 3 0.6% 4 0.1%

合計 490 100.0% 3,541 100.0%

單位：
件、
億韓元
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Thank you for listening


